Ajans Rejyonnal pou Transpo nan Zon Attleboro Taunton
Pwosedi pou Pent dapre Tit 6

Si nenpot moun kwé gen diskriminasyon oswa vanjans ki fet kont li menm, oswa kont
yon kategori moun, poutét ras li, koule li, oswa peyi kote li soti malgre defans ki nan Tit
6 nan Lwa 1964 sou Dwa Sivik la, moun sa a gen dwa depoze yon plent nan Anans
Rejyonnal pou Transpo nan Zon Attleboro Taunton lan (GATRA, ki vie di "Greater
Attleboro Taunton Regional Transit Authority"), nan adres 10 Oak Street, 2nd Floor,
Taunton, MA 02780 Attn: Mary Ellen DeFrias, Administrator. Moun k ap pote plent lan
gen dwa pote li tou bay Administrasyon Transpo Federal la (Federal Transit
Adinistration), si li vle. Ou dwe depoze plent sa yo anvan 180 jou fran pase, apre dat ou
kwé diskriminasyon an te fét la.

Si GATRA resevwa yon plent nan bouch, kidonk ki pa ekri, pral gen yon solisyon
enfomel k ap soti nan Sévis Kliyantel GATRA a (Customer Service Department).

Sevis Kliyantél GATRA a ap kenbe yon fichye ki genyen tout plent li resevwa nan
bouch, kidonk ki pa ekri. Fichye a pral genyen enfomasyon sa yo:

e Non moun ki pote plent lan

« Rezon plent lan (tankou ras, koulé, peyi kote moun lan soti)

e Dat moun lan di zak diskriminasyon an te fét

o Dat GATRA te reseva plent lan

o Detay sou zak diskriminasyon ki fét la
Yon moun ki vle pote plent, oubyen reprezantan li, ka depoze yon plent ekri devan
GATRA nenpot le, anvan san katreven (180) jou pase apre zak diskriminasyon li di ki fét
la.

Tout plent yo dwe genyen enfomasyon sa yo:
e Non, adrés, ak nimewo telefon moun k ap pote plent lan
e Non, adres, nimewo telefon, ak relasyon ki genyen ant reprezantan an ak
moun k ap pote plent lan (si gen ka)
e Rezon plent lan (tankou ras, koulé, peyi kote moun lan soti)
e Dat moun lan di zak diskriminasyon an te fét
o Detay sou zak diskriminasyon ki fet la

Lé Adminitraté a resevwa yon plent ekri, | ap mete yon so ki gen dat la tousuit sou li, epi
| ap gade li. Anvan dis (10) jou pase, GATRA ap konfime li resevwa plent lan, epi | ap fé
moun Ki pote plent lan konnen kisa k ap fét.

Anvan swasant (60) jou pase, si yo wé moun ki pote plent lan gen rezon, GATRA ap
louvri yon ankét sou sa li di ki pase a pou gade si gen yon rezon pou kwe sa ki lakoz la,
se yon vyolasyon Tit 6 nan Lwa 1964 sou Dwa Sivik la, ansanm avek amannman li.
Epitou, GATRA ap fé yon rekdmandasyon ekri pou aksyon.
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Anvan katreven dis (90) jou fran pase, GATRA ap ekri moun ki depoze plent lan, pou fé
li konnen desizyon final yo pran, sa ki vle di tou kisa yo pwopoze pou rezoud pwoblém
lan. Nan notifikasyon sa a, y ap fé moun ki pote plent lan konnen tou dwa li genyen pou
depoze yon plent devan Federal Highway Administration (Administrasyon Federal pou
Transp0O) nan adrés sa:

Civil Rights Officer

Federal Transit Administration — Region 1
55 Broadway

Cambridge, MA 02142
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Ajans Rejyonnal pou Transpo nan Zon Attleboro Taunton
Tit 6 ak FOmilé pou Pote Plent anrapo ak Regleman li yo

Enfomasyon pou Kontak

Non an:

Adres:

Vil: Eta: Kod postal:
Telefon: Kourye elektwonnik:

Plent pou Diskriminasyon
Dat Aksyon ki Rapote a:

Aksyon nan Sevis la Rive nan

dat:
Ou kwe lakoz diskriminasyon an, se te (fé yon mak kote tout sa ki aplikab):
Ras Andikap
Koule Paske se yon Gason oubyen yon Fi
Peyi kote moun lan soti (Lang li) Oryantasyon Seksyel
Laj Kondisyon Familial
Relijyon Vanjans
Lot rezon:

Deskripsyon Plent lan

Tanpri, esplike plent ou vle fe a. Mete tout presizyon ou kapab genyen, tankou dat, le,
wout, non temwen, ak tout 1ot enfomasyon ou kwe ki kapab itil. Ou mét mete tout ot
dokiman ekri ki anrapo avek plent ou vle pote a.

Siyati Moun ki Pote Plent lan
Siyati Moun k ap fé Aplikasyon an: Dat:
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